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A divulgação é importante para que as pessoas tenham conhecimento 

dos serviços que estão sendo prestados.

Importância da divulgação



• Rádio

• Panfletagem

• Instagram

• Lives

• Whatsapp

• Banca da Ouvidoria

Métodos de divulgação



Rádio



Panfletagem

Escreva seu texto



Panfletagem

Colocamos uma breve explicação 

sobre o que era a ouvidoria, os 

tipos de manifestações e como 

entrar em contato conosco.



Instagram

● Enquetes

● Posts informativos

● Vídeos

● Caixa de pergunta nos storys
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