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	SECRETARIA DA CONTROLADORIA GERAL DO ESTADO 


PLANO DE TRABALHO
1. PROPONENTE
	Órgão/instituição proponente
SCGE – Secretaria da Controladoria Geral do Estado, por meio da
OGE – Ouvidoria-Geral do Estado
	CNPJ/MF
10.540.711/0001-02

	Endereço
	
	

	Rua Santo Elias, nº 535 - Espinheiro, Recife - PE


	Cidade
RECIFE
	 UF
PE

	CEP
52.020-095
	(DDD) Telefone/Fax
(081) 3183-0800
	E.A.
Poder Executivo

	Representante legal da Secretaria da Controladoria Geral do Estado:
Érika Gomes Lacet
	CPF/MF 


	R.G./Órgão expedidor

	Secretária da SCGE
	

	Endereço completo da sede: 
Rua Santo Elias, nº 535 - Espinheiro, Recife - PE

	CEP
52.020-095
	Telefone:
(81) 3183-0800



2. OUTROS PARTÍCIPES 
	Órgão/instituição
Assembleia Legislativa de Pernambuco

	CNPJ/MF
11.426.103/0001-34
	E.A.            
Poder Legislativo

	Endereço completo da sede:
Rua da União, nº 397 - Boa Vista, Recife - PE, CEP nº 
	(DDD)Telefone/Fax
(81) 3183.2003
	CEP
50.050-909

	Representante legal da Instituição Conveniada
José Eriberto Medeiros de Oliveira
Presidente da Assembleia Legislativa de Pernambuco
	CPF/MF: 
RG: 


	Órgão/instituição
Ministério Público de Pernambuco

	CNPJ/MF
24.417.065/0001-03
	E.A.
Ministério Público

	Endereço completo da sede:
Rua Imperador Dom Pedro II, nº 473 - Santo Antônio, Recife - PE
	(DDD)Telefone/Fax
(81) 3182.7096
	CEP
50.010-240

	Representante legal da Instituição Conveniada
Francisco Dirceu Barros
Procurador Geral de Justiça do MPPE
	CPF/MF: 
RG: 


	Órgão/instituição
Tribunal de Contas do Estado

	CNPJ/MF
11.435.633/0001-49  
	E.A.            Poder Legislativo

	Endereço completo da sede:
Rua da Aurora, nº 885 - Boa Vista, Recife - PE
	(DDD) Telefone/Fax
(81) 3181.7600
	CEP
50.050-910

	Representante legal da Instituição Conveniada
Marcos Coelho Loreto 
Presidente do Tribunal de Contas do Estado
	CPF/MF: 
RG: 


	Órgão/instituição
Tribunal de Justiça de Pernambuco 

	CNPJ/MF
11.431.327.0001-34 
	E.A.            Poder Judiciário

	Endereço completo da sede:
Av. Martins de Barros, nº 593, 2º andar - Santo Antônio
	(DDD) Telefone/Fax
(81) 3182.0638
	CEP
50.010-230

	Representante legal da Instituição Conveniada
Adalberto De Oliveira Melo 
Presidente do Tribunal de Justiça de Pernambuco
	CPF/MF: 
RG: 


3. DESCRIÇÃO DO PROJETO
	Título do Projeto
	Vigência

	Rede Pernambucana De Ouvidorias Públicas e Afins – REDE OUVIR–PE.
	60 (sessenta) meses a partir da data da sua assinatura, podendo ser prorrogado, por comum acordo entre os PARTÍCIPES, mediante termo aditivo.


4. IDENTIFICAÇÃO DO OBJETO E JUSTIFICATIVA DA PROPOSIÇÃO
	Identificação do objeto

	Constituem objeto do presente PROTOCOLO a parceria, a cooperação mútua e a articulação de esforços entre os PARTÍCIPES para criar a REDE PERNAMBUCANA DE OUVIDORIAS PÚBLICAS E AFINS – REDE OUVIR–PE.
 

	 Justificativa da Proposição

	Consolidar a parceria, a cooperação mútua e a articulação de esforços entre os PARTÍCIPES deste PROTOCOLO e demais órgãos e entidades que a ele aderirem, visando integrar processos e sistemas para o compartilhamento das manifestações registradas pelos cidadãos, fortalecendo, assim, a ferramenta de transparência pública e controle social.


5. RECURSOS FINANCEIROS:
O presente Plano de Trabalho não contempla repasse de recursos financeiros de um convenente a outro, a qualquer título, devendo cada um dos partícipes arcar com as despesas necessárias ao cumprimento de suas atribuições, com recursos próprios. 
6. DAS COMPETÊNCIAS: 
6.1. De Todos os Participes:
a) designar responsável, no âmbito da sua instituição, para atuar como agente de integração, visando facilitar a coordenação e a execução das ações e atividades vinculadas ao presente PROTOCOLO, bem como para dirimir possíveis dúvidas ou prestar informações a elas relativas;
b) designar representantes, no âmbito de seus órgãos e entidades, para participação nas ações e atividades derivadas deste PROTOCOLO;
c) fornecer as informações e orientações necessárias ao melhor desenvolvimento e ao fiel cumprimento deste PROTOCOLO e à formalização de demais instrumentos necessários à execução das intenções aqui pactuadas;
d) viabilizar a troca de informações entre os PARTÍCIPES, de forma ágil e sistemática, com compartilhamento de dados e documentos, autorização de acessos e recebimentos necessários, observadas as políticas de segurança de cada órgão e entidade, de acordo com as respectivas esferas de atuação ressalvando-se o sigilo expressamente previsto em lei e as eventuais limitações técnico-operacionais;
e) levar, imediatamente, ao conhecimento dos demais PARTÍCIPES, ato ou ocorrência que interfira no andamento das ações e atividades decorrentes deste PROTOCOLO, para a adoção de medidas cabíveis;
f) incentivar a adesão e a participação de outros órgãos e entidades na REDE OUVIR–PE, bem como nos eventos e atividades da Rede que tenham interface com as ações desenvolvidas pelas respectivas ouvidorias;
g) estabelecer o Regimento Interno.
6.2. Dos Aderentes
a) aderir a Rede Ouvir PE por meio de termo de adesão;
b) participar das reuniões desta Rede;
c) contribuir com estudos específicos na área de ouvidoria;
d) disseminar a cultura da ouvidoria e participação social;
e) outros assuntos correlatos. 
7. METAS:
7.1. Instituir a Rede Ouvir PE;
7.2. Promover o intercâmbio de informações;
7.3. Elaborar material instrutivo;
7.4. Participar e promover eventos na área de ouvidoria.
Ouvidoria-Geral do Estado de Pernambuco
APROVAÇÃO PELOS PARTÍCIPES
	Recife,    09   de dezembro de 2019.
Érika Gomes Lacet
Secretária e Ouvidora-Geral do Estado
José Eriberto Medeiros de Oliveira
Presidente da Assembleia Legislativa de Pernambuco
Francisco Dirceu Barros
Procurador Geral de Justiça/MPPE
Marcos Coelho Loreto
Presidente do Tribunal de Contas do Estado
Adalberto de Oliveira Melo
Presidente do Tribunal de Justiça de Pernambuco


Diretoria da Ouvidoria-Geral do Estado
Secretaria da Controladoria Geral do Estado
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